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ABSTRACT 
The article discusses the features of organizing distance and blended learning 

in Ukrainian universities, based on internal reflections and the systematization of the 
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national experience of their implementation in peacetime and during times of war. The 

article analyzes approaches to understanding distance and blended learning, and 
determines the specificity of their implementation in the Ukrainian context. The stages 
of development of distance and blended learning in Ukraine are identified, starting from 

2000. The research focuses on three main stages: compulsory distance learning, 
blended learning format, and blended-distance learning format. Furthermore, the article 
investigates the specificity of using blended-distance learning for different groups of 

universities, which are divided based on the map of hostilities. 
It has been proven that the rapid transition to distance and blended learning has 

allowed for a clear delineation of the advantages of these forms (accessibility and 

flexibility, expansion of opportunities for universities, teachers, and learners, and 
transition to modern technologies).disadvantages (insufficient funding, lack of technical 
resources, access to licensed software, and the adaptation of educational courses to 

the distance format, taking into account the specificity and possibilities of each 
university), and challenges (quality of education, availability of technical infrastructure, 
social interaction, and the preparation of teachers and learners). 

It has been determined that the Ukrainian context of implementing distance and 
blended learning has its own specificity, which is currently determined by the rapidity, 
uncertainty, and inequality of conditions in which participants of the educational process 

find themselves. The research results indicate that the implementation of distance and 
blended education in Ukrainian universities is a powerful tool for improving the 
accessibility and quality of education in Ukraine. However, it is also a complex process 

that requires deep analysis, coherence, preparation, and involvement of all stakeholders 
in order to focus on the needs of participants in the educational process. 

Keywords: distance learning, blended learning, higher education, university, 

Ukraine, Covid-2019 pandemic, war. 

 

Вступ. Україна, як й інші країни світу, пройшла значний шлях у 
розвитку освіти. Останні роки були особливо перетворювальними в 
розумінні підходів до форм освітнього процесу, коли дистанційна та 
змішана освіта стали необхідною реальністю у зв'язку зі стрімким 
розвитком інформаційних технологій, глобальною пандемією та війною 
росії проти України, які зумовили нову реальність та свій особливий 
контекст їх реалізації для нашої країни. 

Запровадження ефективного освітнього процесу з використанням 
дистанційного та змішаного навчання в різних типах закладів освіти в 
Україні є викликом часу, а їх розвиток та ефективне впровадження, 
особливо в університетській освіті, розглядаються як одна із стратегій 
протидії військовій агресії, яка може дати позитивні результати в 
післявоєнному відновленні країни. І хоча відповідно до рекомендацій МОН 
з 1 вересня 2023 року заклади освіти мають у своїй більшості перейти на 
офлайн навчання, статистичні дані МОН свідчать, що лише 57% закладів 
готові працювати очно, однак з використанням змішаного формату; для 
43% – онлайн навчання буде основним через неможливість забезпечити 
безпечність перебування учасників освітнього процесу (розміщення на 
прифронтових територіях, відсутність бомбосховищ, переміщення 
закладів освіти через окупацію міста їх основної локації, перебування 
учасників освітнього процесу закордоном тощо) [11]. Тому, навіть у 
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контексті поступового повернення до офлайн формату дистанційна та 
змішана освіта залишаються важливими інструментами, що забезпечують 
неперервність навчання і здатні відповісти на потреби освітньої системи в 
умовах невизначеності, забезпечити можливість освіти впродовж життя. У 
цьому аспекті важливого значення набуває аналіз особливостей 
функціонування змішаної та дистанційної освіти, ураховуючи специфічний 
контекст для України задля виявлення проблем, прогалин та мінімізації їх 
негативних наслідків. У статті ми фокусуватимемося на особливостях 
упровадження дистанційної та змішаної освіти в університетах в контексті 
мирного та війського часу. 

Дистанційна і змішана освіта – це не нові форми організації 
освітнього процесу для більшості країн світу. Різні аспекти проблеми 
представлено в дослідженнях як вітчизняних, так і зарубіжних дослідників. 
Історичний дискурс запровадження цих форм навчання поданий у 
дослідженнях Б. Андерсона (B. Anderson), М. Сімпсона (M. Simpson), 
Дж. Фомеранда (J. Fomerand), О. Романовського, О. Квасника, В. Мороза, 
Н. Підбуцької, С. Резніка, А. Черкашина, В. Шаполової, O. Стадник, 
О. Яременко, I. Мороз, Є. Співаковської, Н. Осіпової, М. Вінника, 
Ю. Тарасича. Теоретичні основи та особливості дистанційної та змішаної 
форм навчання розглядаються М. Ханіманом (M. Honeyman), Г. Міллером 
(G. Miller), М. Слейтером (M. Slater), Ч. Алканом (C. Alkan), М. Касаротті 
(M. Casarotti), Л. Філіппоні (L. Filipponi), Л. Пієті (L. Pieti), Р. Сарторі 
(R. Sartori), Л. Голубничою, Т. Бесараб, Ю. Павліщевою, О. Каданером, О. 
Ходаковською. Засади змішаного навчання є предметом досліджень 
E. Смирнової-Трибульскої, Б. Колліса (B. Collis), Дж. Мунена (J. Moonen), 
Н. Рашевської, B. Шуневича, О. Деліаліоглу (O. Delialioglu), З. Йилдіріма 
(Z. Yildirim), Й. Гюльбахара (Y. Gülbahar), Р. Мадрана (R. Madran), 
Н. Болюбаш, Х. Стейкера (H. Staker), М. Б. Хорна (M.B.Horn). Досвід 
роботи українських університетів під час війни, зокрема різні аспекти 
організації роботи у форматі дистанційного та змішаного навчання, 
представлено в дослідженнях Я. Сичікової, Н. Цибуляк, Ю. Лавриш, 
I. Литовченко, В. Лук’яненко, Т. Голуб, В. Шевдуна, В. Бульби, Л. Божко, 
Л. Кучер, В. Холодок, О. Ігнатьєва. Військовий дискурс дистанційної та 
змішаної форм навчання аналізується Г. Луценко, О. Луценко, Т. Тюльпа, 
О. Сосненко, О. Назаренко. 

Незважаючи на результати цих та інших міждисциплінарних 
наукових пошуків, специфіка українського контексту запровадження 
дистанційного та змішаного навчання в університетах не були предметом 
окремого дослідження, водночас, це є важливим джерелом осмислення 
освітніх реалій, у яких перебували та перебувають учасники освітнього 
процесу в Україні. 

Спираючись на доцільність вивчення цієї проблеми, метою нашої 
статті є аналіз та обговорення практичних аспектів упровадження 
дистанційного та змішаного навчання у вищій освіті України. Стаття 
спрямована на розгляд викликів і можливостей, які виникають при переході 
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до нових форматів навчання, особливо в умовах зміни соціально-
політичної ситуації в країні, включаючи період воєнного конфлікту. 

Методи та методики дослідження. У рамках дослідження 
застосовувалися такі методи та методики: літературний огляд задля 
систематичного аналізу літератури й публікацій та вивчення результатів 
попередніх досліджень; історичний аналіз передбачав вивчення історії 
розвитку дистанційної та змішаної  освіти в Україні, її етапів, досягнень та 
проблем; документальний аналіз застосовувався для дослідження 
законодавчих актів, нормативних документів, директив щодо дистанційної 
та змішаної освіти в Україні; кейс-студії передбачали проведення аналізу 
досвіду окремих університетів у впровадженні дистанційного та змішаного 
навчання в різних умовах (мирний та військовий час); аналіз статистичних 
даних здійснювався шляхом вивчення офіційних статистичних даних про 
впровадження дистанційного та змішаного навчання в українських 
університетах, порівняння даних між мирним та військовим часом; 
системний та структурний аналізи передбачали визначення ключових 
компонентів та етапів запровадження дистанційного та змішаного 
навчання в Україні, їх взаємодії та впливу на освітній процес. 

Результати та дискусії. В Україні розвиток дистанційного та 
змішаного навчання бере свій початок з 90-х років 20-го століття після 
прийняття Закону України «Про національну програму інформатизації» 
[12]. У 2000 році Міністерство освіти та науки України затвердило 
«Концепцію розвитку дистанційної освіти в Україні» [3]. Крім того, у 
2003 році Кабінет Міністрів України прийняв постанову № 1494, якою була 
затверджена «Програма розвитку системи дистанційного навчання на 
2004-2006 роки» [10]. Важливим кроком у розвитку дистанційної освіти в 
Україні стало прийняття нового «Положення про дистанційне навчання» у 
2015 році [9], а також визнання дистанційної освіти в новій редакції Закону 
«Про вищу освіту» у 2018 році [5]. Стрімке запровадження дистанційних 
форм навчання в Україні зумовлено і її прагненням до інтеграції з ЄС [33]. 

Ратифікована Угода про асоціацію між Україною та Європейським 
Союзом, зокрема стаття 433, передбачає необхідність дослідження 
країнами-учасницями можливостей співробітництва у сфері 
дистанційного навчання та освіти протягом життя. У Паризькому 
комюніке визначено, що заклади вищої освіти мають готувати своїх 
студентів і допомагати викладачам діяти творчо в цифровому 
середовищі, а також активно використовувати цифрову та змішану освіту 
з метою поліпшення безперервного та гнучкого навчання, розвитку 
цифрових навичок і компетенцій, покращення аналізу даних, освітніх 
досліджень і прогнозування, а також усунення регуляторних бар'єрів для 
надання відкритої та цифрової освіти [22]. Важливим етапом на шляху до 
післявоєнного відновлення стало затвердження Концепції розвитку 
вищої освіти на період 2022-2032 років, яка є детальним планом для 
продовження реформування системи вищої освіти в післявоєнний 
період. Концепція передбачає активізацію співпраці України з 
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Європейським Союзом у таких напрямах: реформування та модернізація 
системи вищої освіти; зближення вищої освіти в рамках Болонського 
процесу; підвищення якості та важливості вищої освіти; розширення 
співробітництва між закладами вищої освіти; розширення можливостей 
для вищої освіти; підтримка мобільності студентів, наукових працівників 
та педагогічних працівників [13]. Усі ці напрями зосереджені на 
впровадженні кращих практик та модернізації системи освіти, зокрема 
дистанційної та змішаної, ураховуючи український соціально-політичний 
контекст, який характеризується невизначеністю умов і безпекової 
ситуації, великим міграційним потоком учнів і студентів закордон, які 
залишаються при цьому в системі української системи освіти.  

Під впливом пандемії COVID-19 система освіти в українських 
закладах вищої освіти (ЗВО) активно перейшла до змішаної та дистанційної 
форм навчання. Це спонукало Міністерство освіти і науки України в червні 
2020 року опублікувати Рекомендації щодо впровадження змішаного 
навчання у закладах фахової передвищої та вищої освіти [4]. Сьогодні 
дистанційне та змішане навчання стали необхідним складником сучасної 
парадигми вищої освіти, основою формування інноваційного освітнього 
простору, який характеризується інклюзивністю, доступністю, академічною 
свободою; фундаментом якісної вищої освіти та соціально-економічного 
розвитку країни та демократії в цілому. 

У системі національного законодавства дистанційне навчання – це 
індивідуалізований процес передання і засвоєння знань, умінь, навичок, 
способів та досвіду пізнавальної діяльності людини, який відбувається за 
опосередкованої взаємодії віддалених один від одного учасників в 
освітньому середовищі, яке створене на основі новітніх психолого-
педагогічних й інформаційно-комунікаційних технологій [9]. 

У площині дистанційного навчання досить часто застосовуються 
спеціальні терміни й поняття, зокрема: асинхронний режим, синхронний 
режим, веб-середовище дистанційного навчання, дистанційна форма 
навчання, ІКТ дистанційного навчання, психолого-педагогічні технології 
дистанційного навчання, система управління дистанційним навчанням, 
суб'єкти, об'єкти дистанційного навчання, технології дистанційного 
навчання, які розширюють наукове розуміння змісту й складників 
означених визначень [9]. 

Концепція української дистанційної освіти має свої особливості 
порівняно із зарубіжними концепціями. У зарубіжних країнах підхід до 
дистанційного навчання виходить з того, що це самостійне навчання учня 
за допомогою ІКТ для пошуку необхідного навчального контенту під 
керівництвом інструктора / чи матеріалів, які надаються ним у процесі 
управління освітньою діяльністю [30; 34]. Український підхід вбачає в 
дистанційній освіті два підходи – асинхронний (дистанційний) та 
синхронний (онлайн) формати навчання, що зазвичай поєднуються в 
різних типах закладу задля оптимізації процесу навчання [26]. До того ж, 
українська практика дистанційної освіти у переважній більшості 
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ототожнює це поняття з онлайн-навчанням, що має принципові 
відмінності від дистанційного [28]. Однак, спільним для вітчизняної і 
зарубіжної концепцій є використання технічних ресурсів та інформаційно-
комунікаційних технологій, систематичне залучення яких до академічного 
навчання призвело до зміни підходу в контексті навчальних цілей, що й 
обумовило появу нового методу – змішаного навчання (анг. Blended 
learning), який сьогодні має багато назв, таких як «гібридне навчання» 
[15], «гнучке» [19], «змішане» [14], «комбіноване навчання» [16].  

О. Деліаліоглу й З. Йилдирим [20], а також Й. Гюльбахар і 
Р. Мадран [25], Н. Болюбаш [1] вважають терміни «змішане навчання», 
«комбіноване навчання», «гібридне навчання» синонімами та тлумачать їх 
зміст так: «поєднання дистанційного та електронного мережевого 
навчання з традиційними формами навчання: очною та заочною», що 
може бути здійснено за різними моделями та форматами взаємодії. Однак, 
використання моделей змішаного навчання передбачає структурування, 
що відрізняється від традиційної системи навчання, наявність у викладача 
та учнів/студентів навичок роботи з електронними пристроями. До того ж 
структура матеріалу курсу в системі змішаного навчання повинна 
відповідати способу роботи над ним, а модель змішаного навчання – 
потребам і особливостям кожного конкретного студента групи [37]. 

В Україні активне запровадження дистанційного та змішаного 
навчання в освітній процес, незважаючи на низку нормативних 
документів, – доволі стрімкий та стихійний процес, який відбувся після 
прийняття постанови КМУ «Про запобігання поширенню на території 
України коронавірусу COVID-19» № 211 від 11 березня 2020 р. [8]. Згідно 
з документом з 12 березня відвідування закладів освіти її здобувачами 
було заборонено, а 13 березня, перший день навчання в умовах 
карантину, став точкою відліку для активного розвитку та запровадження 
дистанційного та змішаного форм навчання у всіх закладах освіти та 
трансформації підходів до організації освітнього процесу. Однак і цей 
період можна структурувати за трьома етапами (рис. 1). 

 
Рис. 1. Етапи активного впровадження дистанційного та змішаного 

навчання в Україні 
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Розглянемо особливості кожного етапу. 1-й етап характеризувався 
невизначеністю умов щодо організації якісного освітнього процесу в 
умовах ЗВО, оскільки традиційне навчання було призупинено в один 
день. Відповідно, цей етап мав низку особливостей та проблем, що 
характеризувались: 

 необхідністю пошуку нових підходів та інструментів для організації 
освітнього процесу в нових умовах [24]; 

 адаптацією змісту навчальних матеріалів на освітніх платформах 
університетів. Незважаючи на те, що більшість університетів вже 
користувалися освітніми платформами та інструментами, такими як 
MOODLE, Google Classroom тощо, у системі яких були викладені освітні 
курси, однак вони переважно використовувалися викладачами та 
здобувачами вищої освіти для забезпечення більш гнучких та зручних форм 
під час організації очної та заочної форм навчання, відповідно їх зміст не був 
адаптований під вимоги навчання та оцінювання в дистанційному форматі; 

 стрімким переходом до онлайн-навчання, який зовсім не 
передбачав часу для адаптації традиційних курсів у дистанційний та 
онлайн-формат. Це зумовило високий рівень навантаження на науково-
педагогічний склад та формування досить негативних упереджень щодо 
нового формату роботи, який не був заздалегідь підготовленим [39]; 

 недостатністю технічних можливостей ЗВО, низьким рівенем навичок 
володіння ІКТ викладачів та самих здобувачів, що значно вплинуло на якість 
організації освітнього процесу та здійснення контролю за ним [36];  

 недостатніми навичками самодисципліни в студентів, що призвело 
до проблем з опануванням навчального матеріалу без постійного 
контролю з боку викладачів. З’явилися проблеми «чорних екранів» через 
те, що «камера не працює», раптових «відключень світла та інтернету», 
які неможливо було перевірити. Відповідно велика кількість здобувачів 
спекулювали різними факторами, що в кінцевому семестровому 
результаті призвело до зниження якості навчання [21]; 

 появою соціальних проблем (соціалізація та прийняття), що 
знайшло своє відображення у випадках погіршення психологічного 
самопочуття студентів, формування в них соціальної деривації та 
зниження мотивації до навчання у ЗВО через неможливість бути 
включеним до своєї референтної групи «наживо» [31]. 

Результатом першого етапу стрімкого переходу до дистанційного 
навчання стало прийняття університетами низки документів, що 
регламентують особливості цього процесу на рівні ЗВО; зміна парадигми 
сприйняття дистанційної освіти від такої, яка є сумнівною як для 
викладачів, так і для студентів, до сильної альтернативи, необхідної для 
забезпечення організації освітнього процесу в умовах, що склалися [31]. 

2-й етап передбачав стрімкий перехід від дистанційного навчання 
до змішаного навчання. У цьому етапі було запроваджено модель 
адаптивного карантину, яка передбачала різні рівні карантинних 
обмежень в залежності від епідеміологічної ситуації в регіоні [7]. Заклади 
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освіти мали враховувати ці обмеження при організації навчання. У цьому 
контексті з'явився змішаний формат навчання, де дистанційне навчання 
поєднувалося з очним відповідно до карантинних обмежень регіону. 
Особливостями цього етапу були: 

 «міграція» форм навчання залежно від рівня епідеміологічної загрози. 
У «червоній зоні» відбувалося повністю дистанційне навчання, у 
«помаранчевій» та «жовтій» зонах університети мали право вибирати 
змішаний або дистанційний формат, а у «зеленій» зоні навчання відбувалося 
в традиційному форматі з дотриманням правил безпеки. Постійні переходи 
між різними кольоровими зонами вимагали гнучкості в організації навчання. 
Університети експериментували з різними форматами, ураховуючи принцип 
академічної свободи та встановлені правила безпеки; 

 «паралельність проведення пар в офлайн і онлайн режимі». За умов 
більш-менш стійкої епідеміологічної ситуації в регіоні проведення 
офлайн-занять в аудиторіях супроводжувалось і онлайн-трансляцією, 
оскільки студенти могли перебувати на самоізоляції. Нова реальність 
навчання вимагала ще більш розвинутих навичок володіння ІКТ від 
викладачів, оскільки запуск «стрімів» пар вимагав нових підходів до 
побудови процесу навчання; 

 невідповідність технічного оснащення університетів потребам 
змішаного навчання (нестача персональних ком’ютерів, вільних аудиторій, 
слабкий Wi-Fi або його відсутність на всій території університету); 

 необхідність для викладачів бути гнучким, мобільним та готовим до 
креативних рішень та ідей щодо організації освітнього процесу в рамках 
своїх дисциплін. 

Наявність неоднозначних та постійно змінюваних умов праці 
зумовили величезний тиск та психічне напруження для викладачів, що 
позначалося на якості їх роботи [17; 33]. Дослідження, проведене серед 
викладачів, показало: майже половина (48%) респондентів заявили, що 
мають проблеми з адаптацією до умов змішаного навчання [18]. 

Дослідження, яке було проведено Державною службою якості 
освіти України у 2021 році, засвідчило, що кожен другий з учасників 
опитування (49,5%) вважає, що по закінченні карантину форма освітнього 
процесу має повернутися до попередньої (показник знизився на 20% 
порівняно з даними опитування, проведеного Державною службою якості 
освіти України 2020 р.) [2]. 

Однак, незважаючи на проблеми, пов’язані із стрімким та стихійним 
запровадженням дистанційного та змішаного навчання в Україні в мирний 
час, це мало і свої переваги для всіх учасників освітнього процесу: 

 університет мав можливість економити кошти за сплату 
комунальних послуг, які потім міг використати для додаткового 
преміювання співробітників закладу освіти задля стимулювання їх 
досягнень, розширив можливості просування та реалізації своїх освітніх 
та наукових послуг тощо; 
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 викладачі отримали можливість запрошувати гостьових лекторів та 
фахівців-практиків у зручному для них форматі, підвищувати 
кваліфікацію онлайн, суміщувати роботу в декількох закладах освіти 
одночасно тощо; 

 здобувачі отримали можливості поєднання роботи з навчанням, 
навчання не виходячи з дому, академічної мобільності та подорожей без 
відриву від навчання, економію коштів для оренди житла тощо. 

Отже, незважаючи на складнощі та проблеми, які виникали в 
процесі організації дистанційного та змішаного навчання в мирний час, 
процес стрімкого переходу до нових технологій в освіті став, з одного 
боку, точкою росту для всіх учасників освітнього процесу, надавши їм нові 
знання, навички та можливості, а з іншого – зумовив проблеми, пов’язані 
із процесами адаптації, соціалізації, вигорання тощо, що стали новими 
викликами для сучасної вітчизняної системи освіти, посилені 3-м етапом, 
який розпочався 24 лютого 2022 року. Його основною характеристикою є 
організація освітнього процесу в умовах повномасштабного вторгнення 
росії в Україну, що зумовило функціонування ЗВО в умовах нового етапу 
розвитку – змішано-дистанційного навчання. Станом на 24 лютого 
2022 року в Україні налічувалося 336 закладів вищої освіти різного 
профілю та спрямування. Проте характер впливу безпекової ситуації та 
його наслідки для ЗВО потрібно розглядати в регіональному контексті. 
Карта України сьогодні умовно поділяється на три частини: 

(1) території, де ведуться/велись активні бойові дії; 
(2) регіони, де немає прямої ескалації бойових дій; 
(3) окуповані території. 
Залежно від території, на якій знаходилися університети, їх умовно 

можно поділити на три групи: 

 університети, що знаходилися на своїй постійній локації на території 
України, де не було активних бойових дій; 

 університети, що знаходилися на своїй постійній локації на території 
України, однак межували з прифронтовими зонами; 

 університети, які були вимушені релокуватися через окупацію міста, 
в якому вони знаходились, або через активні бойові дії на його території. 

Місце розташування університетів і обумовило характер організації 
навчання в контексті змішано-дистанційного формату та відповідно 
особливості функціонування закладів освіти, до яких відносимо: 

 нерівність умов, у яких опинились університети залежно від місця їх 
офіційної реєстрації станом на 24 лютого 2022 року. 

Нерівність виявлялася у декількох аспектах:  

 час відновлення роботи (університети 1, 2 груп відновили роботу 
14 березня, переміщені університети – переважно з травня). Однак, 
варто зазначити, що обсяг роботи усіма типами університетів було 
виконано в однаковому обсязі; 

 наявність матеріально-технічної бази в університетах (матеріально-
технічна база не пошкоджена (1 група університетів), матеріально-
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технічну базу втрачено повністю через окупацію (3-тя група 
університетів) / або частково через обстріли (2 і 3 групи університетів);  

 місцезнаходження викладачів (викладачі, які працювали в 
університетах 1-ї та 2-ї групи залишились у місці дислокації, викладачі з 
університетів 3-ї групи у переважній більшості перемістились у більш 
безпечні регіони України або закордон);  

 місцезнаходження здобувачів (здобувачі, які навчалися в 
університетах 1-ї та 2-ї групи переважно залишились у місці дислокації, 
здобувачі з університетів 3-ї групи у переважній більшості перемістились 
у більш безпечні регіони України або закордон); 

 наявність комунікацій та електропостачання (різні регіони України 
мали свої особливості, пов’язані з ракетними обстрілами об’єктів 
критичної інфраструктури та активністю бойових дій; окуповані території 
та території в зоні активних бойових дій функціонували без наявності 
зв’язку та подекуди без електро-, і навіть водо- і газопостачання); 

 психологічний стан учасників освітнього процесу теж залежав від 
приналежності до певної території (частина викладачів та здобувачів 
втратила свої домівки разом з усіма особистими речами, частина була 
вимушена покинути своє місце проживання через небезпеку, частина 
залишилися на прифронтових територіях, де є постійна небезпека). 

Нерівність вплинула і на організацію формату роботи університетів 
у змішано-дистанційному форматі. Університети 1-ї і 2-ї групи, які 
знаходилися на своїй постійній локації, знову розпочали свою діяльність 
14 березня 2022 року. Однак через часті ракетні обстріли навчання в 
аудиторіях не було можливим. Більшість університетів цих груп 
продовжили навчання в дистанційному форматі, використовуючи 
синхронні та асинхронні режими. З вересня 2022 року частина 
університетів перейшла у змішаний формат роботи, що було обумовлено і 
безпековою ситуацією, місцеперебуванням здобувачів та викладачів [28]. 

Проблемними щодо відновлення навчання стали саме переміщені 
університети, яких налічується 29 з 336 закладів вищої освіти [27]. 
Періодизація організації змішано-дистанційної форми навчання для 
переміщених університетів набуває нового контексту і її можна умовно 
поділити на 2 етапи: 1-й етап – до переміщення університету на локацію 
підконтрольної Україні території; 2-й етап – після переміщення 
університету на локацію підконтрольної Україні території. 

У рамках 1-го етапу говорити про відновлення будь-яких форм 
навчання було не можливо. Однак, на цьому етапі відбувались різні освітні 
аспекти взаємодії задля забезпечення потреб здобувачів, оскільки 
відповідно до опитування, яке провів Бердянський державний педагогічний 
університет, 85% здобувачів мали бажання відновити навчання негайно 
[27]. У цей період Національне агентство із забезпечення якості вищої 
освіти оприлюднило перелік університетів, які надають академічну 
підтримку студентам, що втратили можливість навчатися у своєму закладі 
вищої освіти через воєнні дії. Багато університетів розпочали процедури 
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оформлення здобувачів на навчання в рамках академічної мобільності до 
інших університетів України або закордон. Здобувачі, які чекали на 
відновлення діяльності університетів, отримували інформаційну підтримку 
від своїх викладачів та кураторів через месенджери Viber/Telegram та 
пропонували цікаві теми для обговорення.  

2-й етап – переміщення університетів на підконтрольну Україні 
територію, дозволив їм відновити освітню діяльність та продовжити 
навчання. Переміщення університетів відбувалося у двох форматах: 
«мінімальному» та «розширеному». Більшість університетів 
перемістилися в «мінімальному» форматі, де ректор, проректори, 
бухгалтерська служба та особа, відповідальна за роботу з ЄДЕБО, 
виїжджають безпосередньо на підконтрольну територію. Адміністрація 
університету зазвичай продовжує працювати в наданих приміщеннях, а 
навчання здійснюється з використанням дистанційних технологій. 

Деякі університети обрали «розширений» варіант переміщення, 
який включає окремі навчальні корпуси і переїзд до іншого населеного 
пункту для частини викладачів та студентів, а не лише адміністрації.  

Однак, відновлення діяльності окреслило нові виклики для 
переміщених університетів. Перший з таких пов'язаний із можливістю 
відновити діяльність у більшості випадків лише у форматі дистанційного 
навчання, оскільки відсутність власних приміщень ускладнила 
впровадження змішаного традиційного формату навчання для них [38]. 
Другий виклик – це потреба для викладачів змінювати зміст та форми 
навчання в короткі терміни залежно від власних можливостей і освітніх 
потреб здобувачів (місце перебування, безпека, наявність зв’язку, 
психологічний стан, технічне забезпечення, тривала перерва в 
освітньому процесі).  

Однак, незважаючи на виклики, освітній процес продовжувався, 
але виникла нова реальність змішаного навчання в умовах 
дистанційного. Такий формат передбачав за можливості синхронного 
онлайн з тими здобувачами, які могли відвідувати пари, телефонні 
відповіді або аудіо-повідомлення із відповідями від тих, хто не міг 
відвідувати пари та «ловив інтернет на пагорбі», заходив в мудл, або в 
групу по дисципліні в месенджерах, шукав завдання та швидко їх 
виконував. Цей формат також передбачав окремі консультації 
викладачів з дисципліни в будь-який час доби, коли здобувач знаходився 
в мережі і міг отримувати інформацію. 

У таких умовах не можливо не говорити про психологічний тиск на 
викладачів з переміщенних університетів, які були залучені до освітнього 
процесу 24/7: перебудова освітніх курсів, інтенсивне синхронне 
навчання, асинхронний супровід, консультаційна робота у всіх можливих 
та доступних здобувачеві формах з використанням різних месенджерів, 
інструментів та платформ; розробка нових систем оцінювання та форм 
роботи зі студентами, виходячи з вимог особисто кожного здобувача; 
проведення патріотичного виховання та залучення студентів до 
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якогомога більших видів діяльності університету та громад і паралельно 
власні особисті проблеми переселенця, які потрібно вирішувати тут і 
зараз. Не дивним є результат дослідження GoGlobal, відповідно до якого 
54% українських освітян страждають від професійного вигорання [23]. 
Адже саме на викладачів університетів була покладена місія швидко 
адаптувати зміст навчання під вимоги реальності. 

Що стосується здобувачів, то згідно з опитуванням, яке було 
проведено серед репрезентативної вибірки 800 студентів і 130 
викладачів двох переміщених університетів, у своїх коментарях 
респонденти зазначають серед організаційних проблем поряд із поганим 
психоемоційним станом студентів та викладачів, проблемами з 
постійним доступом до інтернету та зв’язком, необхідністю працювати та 
волонтерити, також і великий обсяг навчального навантаження, що виник 
через тривалу перерву в освітньому процесі, необхідність готувати 
курсові та дипломні роботи в пришвидшеному форматі [6]. 

Важливим у ракурсі нашого дослідження заакцентувати і на форми 
організації освітнього процесу з 2022/2023 навчального року. Виходячи з 
груп університетів залежно від їх територіального перебування, кожен 
університет має свої умови і формати змішано-дистанційного навчання. І 
якщо під час Covid-2019 всі університети перебували в однакових умовах, 
то зараз ситуація є протилежною. Частина університетів має можливість 
навчатися традиційно, офлайн, якщо заклад освіти обладнаний 
бомбосховищами та є бажання студентів ходити на пари, але частіше 
навчання відбувається в класичному змішаному форматі, хоча і тут 
наявний український контекст. Оскільки багато здобувачів через 
безпекову ситуацію виїхали за кордон, але продовжують навчатися в 
українських університетах, заклад освіти має адаптуватися під 
особливості й вимоги кожного. Друга частина університетів не має 
можливості бачитися «наживо» зі своїми здобувачами і викладачами, 
тому реалізовує свій формат дистанційного навчання, паралельно 
адаптуючи класичну змішану форму навчання в онлайн-формат. 

Стрімкий перехід до дистанційного та змішаного навчання 
дозволив чітко окреслити як переваги цих форм (доступність та гнучкість, 
розширення можливостей університетів, викладачів та здобувачів, 
перехід на сучасні технології), так і оголити недоліки (недостатність 
фінансування, брак технічних ресурсів, доступу до ліцензованого 
програмного забезпечення, адаптація навчальних курсів до 
дистанційного формату з урахуванням специфіки та можливостей 
кожного університету) й виклики (якість освіти, наявність технічної 
інфраструктури, соціальна взаємодія, підготовка викладачів та 
здобувачів). І хоча в процесі відновлення навчання під час воєнного стану 
став у нагоді попередній досвід запровадження дистанційного та 
змішаного формату навчання, пов’язаний зі стрімким поширенням 
COVID-19, однак під час «ковідних» навчальних років не відбулося 
повноцінного та системного переходу до дистанційного та змішаного 
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навчання, а воєнний час лише підсилив проблеми та виклики, з якими 
стикаються українські університети. 

Висновки. У сучасному світі, де технології швидко розвиваються, 
дистанційна та змішана системи підготовки фахівців стають все більш 
популярними. Український контекст змішаної та дистанційної освіти 
відрізняється від світового досвіду, що зумовлено низкою передумов, 
подій, які мали і мають вплив на розвиток цього процесу. Дослідження 
фокусувалося на процесах упровадження дистанційної та змішаної форм 
навчання під час пандемії Covid 2019 та повномасштабної війни росії 
проти України як основних історичних періодів реального впровадження 
цих форм навчання в Україні. Аналіз наукових джерел, документів 
дозволив виокремити власну періодизацію дистанційної та змішаної 
освіти, яка охоплює 3 основних етапи – вимушене дистанційне навчання, 
змішаний формат навчання, змішано-дистанційний формат навчання. У 
свою чергу змішано-дистанційний має характеристики відповідно до 
умовного поділу університетів на три групи: ті, що знаходилися на своїй 
постійній локації на території України, де не було активних бойових дій; 
ті, що знаходилися на своїй постійній локації на території України, однак 
межували з прифронтовими зонами; такі, які були вимушені релокуватися 
через окупацію міста, у якому вони знаходились, або через активні бойові 
дії на його території. 

Дистанційна освіта в Україні переважно сприймається як «онлайн 
навчання» з використанням синхронного формату. Проте вона частіше є 
вимушеною формою, яка наслідує прийоми очного навчання. 
Дистанційна освіта вимагає іншої структури курсів, подібно до 
комп'ютерної гри, де відсутня очна взаємодія між викладачем і 
студентом, а акцент зроблений на системі оцінювання знань, умінь та 
навичок. Щодо змішаного навчання, то українська система вищої освіти 
мала незначний період його апробації в періодах між запровадженням 
різних кольорових зон під час Covid-2019. військова практика змішаного 
навчання переорієнтувала більшість університетів на модель 
самостійного змішування, але виключно з елементами дистанційного 
синхронного та асинхронного форматів.  

Упровадження дистанційної та змішаної освіти в університетах 
України є складним процесом, який вимагає глибокого аналізу, підготовки 
та залучення всіх зацікавлених сторін. Ці формати навчання можуть бути 
потужним інструментом для покращення доступності та якості освіти в 
Україні, але їх упровадження повинно бути узгоджене, динамічне та 
зосереджене на потребах студентів і суспільства загалом. 
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АНОТАЦІЯ 
У статті схарактеризовано особливості організації дистанційного та 

змішаного навчання в університетах України на основі внутрішніх рефлексій та 
систематизації загальнонаціонального досвіду їх упровадження у мирний час та 
в контексті війни. Проаналізовано підходи до розуміння дистанційного й 

змішаного навчання та визначено специфіку українського контексту. Визначено 
етапи розвитку дистанційного та змішаного навчання в Україні, починаючи з 
2000 р. У фокусі дослідження виділено три основні етапи: примусове 

дистанційне навчання, змішаний формат навчання та змішаний формат 
дистанційного навчання. Досліджено специфіку використання дистанційно-
змішаного навчання для різних груп університетів, поділ яких обумовлено 

картою бойових дій.  
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Доведено, що стрімкий перехід до дистанційного та змішаного навчання 

дозволив чітко окреслити як переваги цих форм (доступність та гнучкість, 
розширення можливостей університетів, викладачів та здобувачів, перехід на 
сучасні технології), так і оголити недоліки (недостатність фінансування, брак 

технічних ресурсів, доступу до ліцензованого програмного забезпечення, 
адаптація навчальних курсів до дистанційного формату з урахуванням 
специфіки та можливостей кожного університету) й виклики (якість освіти, 

наявність технічної інфраструктури, соціальна взаємодія, підготовка 
викладачів та здобувачів).  

Визначено, що український контекст упровадження дистанційного та 

змішаного навчання має свою специфіку, яка наразі обумовлена стрімкістю, 
невизначеністю й нерівністю умов, у яких опинилися учасники освітнього 
процесу. Результати дослідження свідчать, що дистанційна та змішана освіта 

в університетах України є потужним інструментом для покращення 
доступності та якості освіти, однак у той же час складним процесом, який 
вимагає глибокого аналізу, узгодженості, підготовки та залучення всіх 

зацікавлених сторін задля його зосередженості на потребах учасників 
освітнього процесу. 

Ключові слова: дистанційне навчання, змішане навчання, вища освіта, 

університет, Україна, пандемія Covid-2019, війна. 
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